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目
標
を
上
回
る
結
果

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
が
落
ち
着
き
を

み
せ
た
25
期
を
経
て
、
キ
ャ
ス
ト
の
皆
様

が
、
丁
寧
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
く
だ

さ
っ
て
い
る
お
か
げ
で
、
会
社
全
体
と
し

て
の
業
績
は
確
実
に
改
善
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、
収
支
だ
け
で
な
く
、
離
職
率

も
昨
年
対
比
で
低
下
し
、
キ
ャ
ス
ト
間
の

繋
が
り
や
働
き
や
す
さ
を
含
め
、
各
事

業
所
の
体
勢
が
整
っ
て
き
て
い
る
と
感
じ

て
い
ま
す
。

サ
ー
ビ
ス
の
安
定
と
質
の
向
上

そ
の
要
因
と
し
て
は
、
も
ち
ろ
ん
新
型

コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
収
束
も
あ
る
で
し
ょ

う
。
社
会
全
体
が
明
る
く
な
り
、
人
の

流
れ
が
回
復
し
た
こ
と
も
理
由
の
一
つ
。

し
か
し
、
や
は
り
大
き
い
の
は
、
サ
ー

ビ
ス
の
安
定
や
質
の
向
上
と
い
っ
た
、
現

場
の
取
り
組
み
の
成
果
で
は
な
い
で
し
ょ

う
か
。
キ
ャ
ス
ト
の
皆
様
が
や
る
べ
き
こ

と
に
真
摯
に
向
き
合
い
、
目
標
に
向
け
て

取
り
組
ん
で
い
る
こ
と
が
、
結
果
に
表
れ

て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
。

そ
し
て
も
う
一
つ
、
25
期
か
ら
の
2
年

間
、
役
職
者
や
管
理
職
に
伝
え
て
き
た
の

が
〝
二
度
学
ぶ
こ
と
〞
の
大
切
さ
で
す
。

自
分
が
学
ん
だ
こ
と
を
、
他
の
キ
ャ
ス
ト

へ
伝
え
た
り
教
え
た
り
す
る
こ
と
で
身
に

着
け
て
い
く
。
そ
れ
を
一
人
ひ
と
り
が
実

践
し
、
各
事
業
所
に
浸
透
し
て
い
る
こ
と

も
、
会
社
を
上
昇
さ
せ
て
い
る
一
因
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。

新
し
い
１
年
に
向
け
て

さ
て
、
9
月
は
会
社
の
期
首
と
な
り

ま
す
。
今
ま
で
や
っ
て
き
た
こ
と
は
、
こ

れ
で
終
わ
り
と
い
う
こ
と
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
改
め
て
再
チ
ェ
ッ
ク
し
な
が
ら
引
き

続
き
取
り
組
み
、
さ
ら
に
良
さ
を
積
み
重

ね
、
こ
れ
か
ら
も
会
社
と
し
て
成
長
し
て

い
き
ま
し
ょ
う
。

第
26
期
の
振
り
返
り

　

体
勢
の
充
実
を
実
感

輝ける１年へ―

第２７期始動
9
月
よ
り
第
27
期
が
ス
タ
ー
ト
し
ま
し
た
。
25
期
に
続
き
26

期
も
、
予
定
し
て
い
た
目
標
を
上
回
る
売
り
上
げ
と
な
り
、
会

社
全
体
と
し
て
よ
り
業
績
の
回
復
を
実
感
す
る
１
年
と
な
り
ま
し

た
。
ま
ず
は
、
26
期
が
ど
の
よ
う
な
年
だ
っ
た
か
、
そ
し
て
、
27

期
に
R
e
l
a
t
i
o
n

G
a
t
e

G
r
o
u
p
が
ど
の
よ

う
な
方
向
へ
進
ん
で
い
く
か
、
お
伝
え
し
ま
す
。

兼子代表からの Message
26 期の総括と今期の展望
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27
期
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
〝
輝
く
〞

今
期
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
は
、
輝
く
で
す
。

〝
輝
く
〞
と
い
う
言
葉
か
ら
、
み
な
さ

ん
は
ど
の
よ
う
な
イ
メ
ー
ジ
を
持
つ
で

し
ょ
う
。

「
キ
ラ
キ
ラ
」「
楽
し
い
」「
ワ
ク
ワ
ク
」。

私
自
身
は
、
そ
の
よ
う
な
言
葉
を
連
想

し
ま
す
。

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
が
落
ち
着
き
、

世
の
中
も
会
社
も
少
し
ず
つ
良
く
な
っ

て
い
ま
す
。
業
績
が
軌
道
に
乗
り
始
め
、

気
持
ち
も
明
る
く
な
っ
て
き
た
今
、
次
の

一
歩
を
踏
み
出
せ
る
、
希
望
を
持
て
る
タ

イ
ミ
ン
グ
で
は
な
い
か
と
私
は
考
え
ま

す
。
そ
の
次
の
一
歩
と
し
て
、
キ
ャ
ス
ト

一
人
ひ
と
り
が
輝
け
る
、
そ
う
い
う
こ
と

に
進
め
る
一
年
に
し
た
い
と
い
う
思
い
か

ら
、〝
輝
く
〞
と
い
う
ス
ロ
ー
ガ
ン
を
掲

げ
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

輝
く
わ
た
し
　
輝
く
キ
ャ
ス
ト

輝
く
サ
ー
ビ
ス
　
輝
く
ゲ
ス
ト

輝
くR

e
la
tio
n
 G
a
te
 G
ro
u
p

あ
な
た
に
と
っ
て
の
〝
輝
く
〞
と
は
何

で
し
ょ
う
。
キ
ャ
ス
ト
一
人
ひ
と
り
、
ま

た
、
事
業
所
ご
と
に
も
違
う
と
思
い
ま

す
が
、
自
分
に
と
っ
て
の
輝
く
と
は
何
か
、

と
い
う
こ
と
を
ぜ
ひ
イ
メ
ー
ジ
し
て
み
て

く
だ
さ
い
。
自
分
自
身
の
喜
び
や
、
サ
ー

ビ
ス
と
し
て
目
指
す
姿
が
見
え
て
く
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。

５
つ
の
重
点
目
標

そ
し
て
、
具
体
的
な
指
標
と
し
て
、

今
期
の
目
標
は
５
つ
あ
り
ま
す
。

①
売
り
上
げ
17
億
円

②
正
社
員
入
職
者
数
昨
対
比
10
％
増

③
非
正
規
職
員
離
職
率
昨
対
比
5
％
減

④
脱
属
人
化
の
業
務
を
全
社
で
10
種
類

⑤
全
て
の
サ
ー
ビ
ス
の
特
色
を
明
確
に

し
、
浸
透
を
図
る

会
社
と
し
て
ど
の
よ
う
な
と
こ
ろ
を
目

指
し
て
い
る
か
、
キ
ャ
ス
ト
の
皆
様
に
は

ぜ
ひ
知
っ
て
お
い
て
い
た
だ
け
れ
ば
と
思

い
ま
す
。

４
つ
の
課
題
と
方
策

な
ぜ
、
こ
の
５
つ
を
今
期
の
目
標
に
し

た
か
。
ま
ず
は
、
グ
ル
ー
プ
全
体
の
課

題
と
そ
れ
に
対
す
る
方
策
に
つ
い
て
触
れ

て
い
き
ま
し
ょ
う
。

業
績
が
上
向
く
な
か
で
、
組
織
全
体

と
し
て
継
続
し
て
取
り
組
ま
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
課
題
と
、
個
別
（
各
事
業
所
ご

と
に
）
で
取
り
組
ま
な
け
れ
ば
な
ら
な
い

こ
と
が
、ま
だ
ま
だ
あ
る
の
が
現
状
で
す
。

逆
に
言
え
ば
、
多
く
の
伸
び
し
ろ
が
あ
る

と
い
う
こ
と
。
そ
こ
で
今
期
は
、
大
き
く

分
け
て
次
の
４
つ
の
課
題
に
重
点
的
に
取

り
組
ん
で
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

①
売
り
上
げ
・
利
益
率
が
少
な
い

②
離
職
率
が
高
い

③
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
が
乏
し
い

④
サ
ー
ビ
ス
の
再
構
築
の
必
要
性

　

そ
れ
で
は
、
一
つ
ず
つ
み
て
い
き
ま
し
ょ

う
。

１
売
り
上
げ
・
利
益
率
が
少
な
い

着
実
に
業
績
が
改
善
へ
向
か
う
一
方

で
、
比
率
改
善
な
ど
、
ま
だ
ま
だ
可
能

性
を
残
し
て
い
る
部
分
が
あ
り
ま
す
。

す
で
に
売
り
上
げ
が
100
％
で
、
こ
れ
以

上
増
や
せ
な
い
事
業
所
も
あ
り
ま
す
が
、

例
え
ば
キ
ャ
ス
ト
の
出
入
り
を
少
な
く
す

る
、
物
価
上
昇
に
対
し
て
細
か
な
と
こ
ろ

で
見
直
し
を
行
う
な
ど
、
収
益
率
を
高

め
る
こ
と
で
、
よ
り
良
い
事
業
運
営
に
繋

が
る
可
能
性
も
あ
り
ま
す
。

そ
れ
ぞ
れ
の
事
業
所
ご
と
に
、
ど
の
よ

う
に
し
た
ら
よ
り
良
い
形
に
持
っ
て
い
け

る
か
を
考
え
、
取
り
組
ん
で
い
く
必
要

が
あ
る
で
し
ょ
う
。

２
離
職
率
が
高
い

　

会
社
全
体
と
し
て
は
、
年
々
正
社
員

の
離
職
率
は
下
が
っ
て
き
て
い
ま
す
。
し

か
し
、
残
念
な
が
ら
非
正
規
社
員
の
離

職
率
が
高
い
の
が
現
状
で
す
。
そ
こ
に
は

物
理
的
な
課
題
に
加
え
て
、
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
の
課
題
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

す
べ
て
の
キ
ャ
ス
ト
が
働
き
や
す
い
環
境

を
作
る
に
は
ど
う
し
た
ら
よ
い
か
。
今
期

は
こ
の
点
に
対
し
て
、
丁
寧
な
ア
プ
ロ
ー

チ
を
し
て
い
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

情
報
や
思
い
を
共
有
で
き
る
環
境
に

例
え
ば
、
非
正
規
社
員
の
キ
ャ
ス
ト

は
、
業
務
に
あ
た
る
時
間
や
他
の
キ
ャ

ス
ト
と
関
わ
れ
る
時
間
が
ど
う
し
て
も

短
い
も
の
。
そ
の
こ
と
で
生
じ
る
障
害

を
少
し
で
も
減
ら
す
方
法
は
な
い
か
。

す
で
に
導
入
し
て
い
るICT

やLIN
E

W
O
RKS

な
ど
の
ツ
ー
ル
を
活
用
し
、
よ

り
情
報
共
有
を
密
に
し
て
い
く
の
も
方
法

の
一
つ
だ
と
思
い
ま
す
。「
わ
か
ら
な
い
、

知
ら
な
い
」
こ
と
か
ら
く
る
、
負
担
や
ス

ト
レ
ス
を
少
し
で
も
減
ら
せ
れ
ば
、
環

境
が
よ
り
良
い
も
の
に
変
わ
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。

ま
た
、
関
わ
れ
る
時
間
が
短
い
こ
と
か

ら
生
じ
る
、キ
ャ
ス
ト
間
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
壁
も
課
題
の
一
つ
で
す
。
限
ら

れ
た
時
間
で
す
の
で
、業
務
だ
け
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
終
始
す
る
こ
と
が
多
い

か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ
こ
で
、1on1

も

そ
の
一
つ
で
す
が
、
少
し
で
も
会
話
の
機

会
を
増
や
し
、
思
い
を
共
有
し
て
み
て

は
ど
う
で
し
ょ
う
。
働
き
や
す
い
環
境
づ

く
り
に
生
か
せ
る
可
能
性
が
あ
る
と
思
い

第
27
期
へ
向
け
て

　

ス
ロ
ー
ガ
ン
に
込
め
た
思
い
と
目
標

輝ける１年へ―

第２７期始動
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ま
す
。
そ
れ
ぞ
れ
が
何
を
思
っ
て
い
る
か

オ
ー
プ
ン
に
す
る
。
そ
れ
だ
け
で
、
一
つ

で
も
二
つ
で
も
、
解
決
で
き
る
こ
と
が
増

え
て
い
く
こ
と
を
期
待
し
て
い
ま
す
。

３
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積

　

さ
て
、
25
期
か
ら
、
主
要
戦
略
と
し
て

み
え
る
化
（KPI

）
に
取
り
組
ん
で
き
ま

し
た
。
こ
れ
は
、
収
支
だ
け
で
な
く
、
例

え
ば
、
施
設
利
用
者
の
継
続
状
況
な
ど
、

ゲ
ス
ト
や
ご
家
族
が
ど
の
く
ら
い
満
足
さ

れ
て
い
る
か
を
目
に
み
え
る
形
に
し
、
何

を
す
べ
き
か
共
有
す
る
こ
と
を
目
的
と
し

て
い
ま
す
。

　

共
有
、
と
い
う
点
で
は
共
通
す
る
部
分

も
あ
り
ま
す
が
、
今
期
の
課
題
と
し
て
あ

げ
た
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
（
脱
属
人
化
）
は
、

「
こ
の
人
し
か
で
き
な
い
」
業
務
を
減
ら

す
、
と
い
う
こ
と
を
意
味
し
ま
す
。
で
は
、

な
ぜ
ノ
ウ
ハ
ウ
の
蓄
積
が
必
要
だ
と
思
い

ま
す
か
。

ゲ
ス
ト
の
ケ
ア
に
関
し
て
は
、
マ
ニ
ュ

ア
ル
が
あ
る
た
め
少
な
い
か
も
し
れ
ま
せ

ん
。
し
か
し
、
担
当
や
業
務
に
よ
っ
て
は
、

ま
だ
ま
だ
皆
で
共
有
で
き
て
い
な
い
こ
と

も
あ
る
は
ず
で
す
。

皆
で
共
有
し
脱
属
人
化
を
目
指
す

　

何
事
で
も
そ
う
で
す
が
、
や
っ
て
み
な

い
と
わ
か
ら
な
い
こ
と
は
必
ず
あ
る
で

し
ょ
う
。そ
こ
で
、今
期
は
ぜ
ひ
、他
の
キ
ャ

ス
ト
の
担
当
や
業
務
を
、
他
の
キ
ャ
ス
ト

の
皆
様
に
体
験
し
て
い
た
だ
き
た
い
と

思
っ
て
い
ま
す
。
実
際
に
経
験
す
る
こ
と

で
、
見
え
る
こ
と
や
感
じ
る
こ
と
が
き
っ

と
あ
る
は
ず
で
す
。
そ
う
す
る
こ
と
で
、

キ
ャ
ス
ト
一
人
ひ
と
り
が
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ

プ
す
る
の
は
も
ち
ろ
ん
で
す
が
、
い
つ
で

も
誰
で
も
〝
で
き
る
〞
状
態
に
す
る
こ
と

で
、
み
ん
な
が
わ
か
り
や
す
く
、
働
き

や
す
く
、
よ
り
協
力
し
や
す
い
体
勢
に

な
っ
て
い
く
は
ず
で
す
。
そ
し
て
、
結
果

と
し
て
、
事
業
所
が
よ
り
良
い
形
に
変

化
し
て
い
っ
て
く
れ
る
と
嬉
し
い
で
す
。

４
サ
ー
ビ
ス
の
再
構
築

　

と
こ
ろ
で
、
日
々
業
務
だ
け
を
見
て

い
る
と
、
自
分
た
ち
の
サ
ー
ビ
ス
の
良
さ

を
忘
れ
て
し
ま
う
こ
と
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。
各
事
業
所
に
は
そ
れ
ぞ
れ
の
強
み
が

必
ず
あ
り
ま
す
。
そ
こ
で
今
期
は
、
改
め

て
自
分
た
ち
の
良
さ
を
見
直
し
、
素
晴

ら
し
さ
を
再
発
見
し
て
い
た
だ
き
た
い
。

そ
し
て
、 Relation Gate Group

は
、
周
り
に
多
く
の
サ
ー
ビ
ス
が
あ
る
と

い
う
こ
と
を
頭
に
置
い
て
ほ
し
い
と
思
い

ま
す
。
そ
れ
を
知
っ
て
お
く
こ
と
で
、
今

あ
る
も
の
に
加
え
て
、
サ
ー
ビ
ス
と
サ
ー

ビ
ス
を
繋
い
で
新
た
な
価
値
を
創
造
す
る

こ
と
も
で
き
る
で
し
ょ
う
。
協
力
が
得
ら

れ
る
環
境
を
ど
う
活
用
す
る
か
。
そ
の
こ

と
を
楽
し
み
な
が
ら
、
よ
り
良
い
サ
ー
ビ

ス
事
業
所
を
目
指
し
て
い
た
だ
き
た
い
で

す
し
、
会
社
全
体
と
し
て
も
可
能
性
を

広
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

目
指
す
先
に
あ
る
も
の

今
お
伝
え
し
た
課
題
を
踏
ま
え
、
改

め
て
今
期
の
目
標
に
目
を
向
け
て
い
き
た

い
と
思
い
ま
す
。

そ
も
そ
も
な
ぜ
、
売
り
上
げ
を
上
げ

る
こ
と
が
重
要
な
の
で
し
ょ
う
。

近
年
、
耳
に
す
る
こ
と
が
多
い
Ｓ
Ｄ

Ｇ
ｓ
と
い
う
言
葉
を
ご
存
知
で
し
ょ
う

か
。 Relation Gate Group

で
も
、様
々

な
取
り
組
み
を
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す

が
、
こ
の
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
の
17
つ
あ
る
目
標
の

一
つ
に「
8
働
き
が
い
も　

経
済
成
長
も
」

と
い
う
項
目
が
あ
り
ま
す
。
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
と

い
う
と
、リ
サ
イ
ク
ル
や
省
エ
ネ
な
ど
の
、

エ
コ
な
イ
メ
ー
ジ
を
抱
く
方
が
多
い
か
も

し
れ
ま
せ
ん
。
と
こ
ろ
が
、
経
済
成
長
、

つ
ま
り
会
社
で
い
う
と
こ
ろ
の
売
り
上
げ

を
伸
ば
し
て
い
く
こ
と
が
、
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
に

繋
が
る
と
い
う
こ
と
は
、
意
外
、
と
感
じ

る
方
も
い
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

売
り
上
げ
ア
ッ
プ
が
好
循
環
を
生
む

売
り
上
げ
が
伸
び
る
と
、
会
社
と
し
て

は
持
続
可
能
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
す
る

こ
と
が
で
き
ま
す
。
た
だ
し
、
そ
れ
は
会

社
が
永
続
企
業
で
あ
り
続
け
る
だ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
サ
ー
ビ
ス
の
質
を
高
め

る
こ
と
や
、
キ
ャ
ス
ト
の
働
く
環
境
の
改

善
（
や
り
が
い
・
働
き
や
す
さ
）
な
ど
、

い
ろ
い
ろ
な
も
の
に
還
元
さ
れ
て
い
く
、

と
い
う
こ
と
を
ぜ
ひ
知
っ
て
い
た
だ
き
た

い
で
す
。

先
ほ
ど
示
し
た
目
標
に
向
か
っ
て
取
り

組
み
な
が
ら
、
組
織
全
体
が
良
く
な
っ
て

い
く
こ
と
が
、今
期
の
ス
ロ
ー
ガ
ン
で
あ
る

〝
輝
く
〞
の
実
現
に
繋
が
っ
て
い
く
の
で

は
な
い
か
。
そ
う
な
っ
て
い
っ
て
ほ
し
い

と
、
心
か
ら
願
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
れ
か
ら
も
、
様
々
な
取
り
組
み
を
し

な
が
ら
輝
け
る
１
年
に
し
て
い
き
ま
し
ょ

う
。初

の
試
み
プ
レ
ゼ
ン
大
会
を
開
催

さ
て
、Relation Gate Group

で
は
、

去
る
8
月
8
日
に
、
役
職
者
と
管
理
職

キ
ャ
ス
ト
一
人
一
人
が

　
〝
輝
き
〟
を
求
め
な
が
ら
歩
む
１
年
に

ノウハウの蓄積力3 サービスの再構築4
口頭での指導により、属人化の傾
向が大きい。役割分担も含め見
える化（KPI 化）とノウハの蓄積
を図る必要がある。

各サービス拠点法人のサービス
の再構築（見なおす）を行い、
新たな価値観を再発見する。と
んがったサービスを目指す。

役
職
者
と
管
理
職
に
向

け
て
、
今
期
の
目
標
を

プ
レ
ゼ
ン
す
る
兼
子
代
表
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について
社内プレゼン大会

社内プレゼン大会のお知らせです！「何を投稿すれば良いのか
な？」「私には無理だろう」と思っている方々、必見です！！

社内プレゼン大会とは…社内改善施策の提案 奮ってご応募ください！

作成：プレゼンテーション形式にて作成
提出先：LINE WORKSにて、人事課池田宛に提出

募集期間 2025 年 12月 31日締め切り
テーマは下記を参考にお願いします。

・サービス

・コミュニケーション

・環境

・その他

自由テーマ

どんな内容でも構いません！

皆さんが日々働く中で「これは不便だな」や「こ

のやり方もっとこうしたら良いのでは？」と感じる

ものについてぜひ教えてください。

皆さんが働くRe lat i on  Gate  Group を、 皆

さんの手で働きやすい環境にしていきましょう！

大賞の企画は『社内プレゼン大賞』として表彰いたします！

Word、Exce l、Powerpo in t または CANVA にてプレゼンテーション形式に

て作成。予算が必要な場合は、予算の実行可能なシミュレーションを別途作成し、

そちらも添付してください。提出は LINE WORKS にて、人事課池田まで提出

してください。

　　　　　　現時点で『四方良し』の条件と『実施可能』な条件を満たしていな
　　　　　　くても OK です！「これは Re lat i on  Gate  Group にとってプラスに
なる」と思うものをどしどし投稿してください。

　　　　　　　役員および課長で書類選考（一次

　　　　　　　審査）を行います。書類選考が通っ

たら、二次審査へ移ります。二次審査は社長および

課長の前で資料を使ってのプレゼンテーションを行っ

ていただきますので、ご準備をお願いします。

社内報にて結果を発

表いたします。お楽し

みに！

この部署とこの部署の仕事を

掛け合わせたら、こんな良

いサービスが出来そう！

ペットボトルキャップ運動をし

て、リサイクル活動を活性

化するのはどうか

ゲストの話相手になってくれるロボッ

トを導入すれば、 ゲストが一人の時

間に寂しい思いをすることがなくなる

のではないか

もっとゲストと地域の方が交

流できるように、こんなイベ

ントを行うのはどうか

こんなサービスがあっ

たら、 ゲストから喜ば

れそうだ！

　　　　　　　役員および課長で書類選考（一次

　　　　　　　審査）を行います。書類選考が通っ

報酬

選考方法 結果発表

結果発表

ポイント！

が
一
堂
に
介
し
て
、
各
事
業
所
の
経
営
方

針
ビ
ジ
ョ
ン
発
表
会
を
行
い
ま
し
た
。

毎
年
期
末
に
は
、
各
事
業
所
ご
と
に
、

次
年
度
の
事
業
計
画
（
収
支
計
画
・
運

営
計
画
）
を
作
成
し
て
い
た
だ
い
て
い
ま

す
。
し
か
し
、
コ
ロ
ナ
渦
と
い
う
こ
と
も

あ
り
、
会
社
全
体
で
そ
れ
を
共
有
す
る

機
会
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

各
事
業
所
の
現
状
や
目
標
、
思
い
を

共
有
し
、
イ
メ
ー
ジ
を
膨
ら
ま
せ
て
い
た

だ
き
た
い
。
そ
ん
な
思
い
か
ら
、
今
回
、

初
め
て
こ
の
よ
う
な
機
会
を
設
け
る
こ
と

に
致
し
ま
し
た
。そ
の
根
底
に
あ
る
の
は
、

〝
輝
き
た
い
〞〝
輝
く
た
め
に
〞
と
い
う

思
い
に
つ
き
ま
す
。
他
の
事
業
所
の
思
い

を
知
る
こ
と
で
、
刺
激
や
得
る
も
の
が
多

く
あ
っ
た
は
ず
。
そ
こ
で
感
じ
た
こ
と
を
、

各
自
が
事
業
所
に
持
ち
帰
り
、
活
か
し

て
ほ
し
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

今
後
、
事
業
所
内
に
お
い
て
、
管
理

者
よ
り
今
期
の
方
針
発
表
の
場
を
設
け

る
予
定
で
す
。
キ
ャ
ス
ト
の
皆
様
に
は
、

そ
れ
ぞ
れ
の
事
業
所
が
目
指
す
方
向
や

思
い
を
感
じ
て
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま

す
。制

度
を
活
用
し
て
働
き
や
す
く

最
後
に
な
り
ま
す
が
、
皆
さ
ん
ご
存
知

の
通
り
、
４
月
か
ら
は
心
理
カ
ウ
ン
セ
リ

ン
グ
制
度
を
導
入
。
8
月
に
は
、
こ
ど
も

食
堂
を
開
催
い
た
し
ま
し
た
。
こ
れ
か
ら

も
様
々
な
取
り
組
み
を
行
う
予
定
で
す
。

皆
様
に
は
、
そ
う
い
う
も
の
が
あ
る
、

と
い
う
こ
と
を
ぜ
ひ
頭
に
置
い
て
い
て
い

た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。
そ
の
上
で
、

必
要
だ
と
感
じ
た
ら
遠
慮
せ
ず
に
、
活

用
し
た
り
、
参
画
し
て
い
っ
て
く
だ
さ
い
。

改
め
て
、
私
は
、
す
べ
て
〝
思
う
〞
と

こ
ろ
か
ら
始
ま
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

キ
ャ
ス
ト
の
皆
様
に
は
、
ぜ
ひ
、
今
期

の
ス
ロ
ー
ガ
ン
〝
輝
く
〞
に
つ
い
て
イ
メ
ー

ジ
し
て
い
た
だ
き
、
そ
れ
ぞ
れ
が
輝
き
を

持
ち
な
が
ら
業
務
に
励
ん
で
い
た
だ
け
る

こ
と
を
願
っ
て
い
ま
す
。
そ
し
て
、
少
し

だ
け
が
何
か
が
変
わ
っ
た
、
楽
し
く
な
っ

た
と
感
じ
る
瞬
間
が
増
え
、
一
人
ひ
と
り

が
輝
き
、
会
社
も
輝
い
て
い
く
。
そ
ん

な
一
年
に
繋
が
っ
て
い
け
れ
ば
幸
い
で
す
。

今
期
も
ど
う
ぞ
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま

す
。

４つの課題と方策

輝く（かがやく）
スローガン
27 期へ向けて

輝くわたし　輝くキャスト　輝くサービス

輝くゲスト　輝くRelation Gate Group

売上・利益率を増やす１

離職率の低下
採用力を上げる2

グループ全体としては伸びているが、単位
数や規模的に伸ばさなければいけない事業
所がある。また、利益率の改善も必要。

正社員の離職率は低いが、非正規社員の
離職率は高い。キャストが継続して働けるよ
うな環境の見直しや改善を行い、安定化を
目指す。また、事業推進力を上げるために、
採用力の強化を引き続き行う。
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お知らせ

経営方針発表会でビジョンを発表する管理者



Relation　Gate　Magazine

統括管理者 菅
すがわら

原 ユミさん
前期の尽力に心から感謝致します。今
期は、更なる成長と変化に挑戦する大
切な１年と考えております。「やってやれ
ない事なんてない♪ゴールを目指して
～♪」心をひとつに、力を合わせて頑
張りましょう！

小田原拠点

統括管理者 高
たかくら

倉 政
まさむね

宗さん
営業課単体としての営業力の強化と、
全体としてはルール作りと仕組化を進
め、課としての収益性を上げます。また、
ジョブサポートYOU 泉中央は、ゲスト
数を増やし、活気あふれる事業所にし
ていきたいです。来期は事業所から就
職者を出せるように、キャスト一同取り
組んで行きたいと考えております。

営業課兼ジョブサ
ポートYOU 泉中央

管理者 山
やまだ

田 俊
しゅん

さん

ジョブサポートYOU 旭ヶ丘は、開所し
て５年目となりました。今期は、「売り上
げ１億円突破・専門性向上・事業拡大」
を目標に掲げ、キャスト全員で力を合
わせて会社の発展に貢献していきます。

ジョブサポートYOU
旭ヶ丘

管理者 畠
はたけやま

山 琴
こと

さん

27 期は「安定した集客体制」と「リピー
ト率向上」を基盤に据え、サービスを
再構築し新たな価値を創出します！細胞
の若返りをテーマに、美容鍼や整体を
通じてゲストに合った魅力を届けます。

HALicht 仙台

統括管理者 庄
しょうじ

司 智
ともこ

子さん
青葉は、地域に開き、地域住民ととも
に、誰もが安心して暮らせる、地域社
会を作るため、小さな風を起こします。
また、美の里は「ここで最期まで暮らし
たい、住み続けたい」そんな思いに応
え続ける事業所として、より良い地域共
生社会の姿を見据え、様々なものを巻
き込み小さな風を起こします。

多賀城・石巻エリア
兼ここさいむら美の里

管理者 阿
あ べ

部 久
く み こ

美子さん
ここさいむら青葉の今期のビジョンは
「風を起こす」。ゲストには、 揺るぎ
ない安心を。キャストには、誇りと挑戦
を。地域には、笑顔と活力を！石巻か
ら風を起こせるように頑張ります！

ここさいむら青葉

統括管理者 浅
あさぬま

沼 亮
りょうへい

平さん
青山拠点としては、事業所間の壁を無
くし協力体制の強化を目指します。管
理課としては、導入済みのシステムや
今後導入する ICT 機器の操作を現場
職員が使いこなせるまでサポートし、現
場の生産性向上に繋げていきます。

太白仙南エリア
兼管理課

課長 池
いけだ

田 幸
こうじ

司さん
人とのつながりを大切に、安心し頼れる
窓口として、多様な採用施策と環境整
備を推進し、誇りを持って長く働ける職
場を実現します！

人事労務課

NEWS LETTER
Relation Gate Group

社会福祉の発展に尽力した功績が評価され、ここみケアプランセンターの
管理者 千葉裕子さんが、仙台市社会福祉協議会長表彰を受賞しました。
９月２日にトークネットホール仙台で行われた、第 60 回仙台市社会福
祉大会にて表彰を受けました。千葉さん、おめでとうございます！

　株式会社ここみケアが、宮城県が推進する「女性の力を活かす企業認
証制度」において、認定企業として登録されました。
　この制度は、女性が働きやすく、その能力を十分に発揮できる職場環
境づくりに積極的に取り組む企業を認証するものです。「女性の活躍推進」
において育児休業の取得促進や柔軟な働き方の導入など、一定基準を
満たしたことで、当社の取り組みが評価され認定に至りました。

ここみケアプランセンター　千葉裕子さん
「第 60 回仙台市社会福祉協議会長表彰」を受賞

「女性のチカラを活かす企業認証制度」に認定

統括管理者 坂
さかもと

本 孝
こうへい

平さん
キャストの「知識向上、理解、実行」
に取り組みます！外部研修、勉強会へ
の積極参加、問題提起が自然とできる
環境作りに重点をおき、最終的に数値
目標達成に繋げていきたいと考えます。
また、つむぎは、介護・認知症相談の
情報発信の場として機能し、自然と地
域の方々が集まる事業所を目指します。
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ここで最期まで暮らし
そんな思いに応
より良い地域共より良い地域共
様々なものを巻様々なものを巻

PRESENTATION 大会開催

幸町・上杉エリア
兼ここさいむらつむぎ

人とのつながりを大切に
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第27期の抱負
　いよいよ始まった 27 期。 8 月 8 日には、グループ全体
の経営方針ビジョン発表会が開催されました。27 期にかけ
る各事業所・各部門の思いや抱負を一挙にお伝えします！
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統括管理者 渡
わたなべ

部 勇
ゆ う き

樹さん
新しい鍼施術を取り入れ、より質の高い
【訪問マッサージ・鍼灸】サービスを行
います。ゲストの機能維持向上を図り、
ご自宅や施設利用を末永く、より元気
に過ごすことができるよう努めます！

ここみ
訪問マッサージ仙台

管理者 佐
さとう

藤 辰
たつや

也さん
ゲストが機能向上のステップアップがで
きるリハビリを提供し、楽しみを持ち続
けられるように。キャストは、 各自の目
標管理を遂行し、自身の夢に向かって
踏み出せる事業所を目指します！

ここさいむら泉

管理者 阿
あ べ

部 和
かずのり

載さん
「ともに笑顔 ともに思いやり ともに助け
合い」を事業所のモットーに、27 期は
イベントを増やし、キャストの知識向上
を目標に、関わる全ての人が「輝く」
事業所を創ります！

ここさいむら泉中央

管理者 山
やまや

谷 裕
ゆうた

太さん
27 期のいろはは「恩返し」をビジョン
に掲げます。みなさんの力を借りるだけ
でなく、いろはからここみケア全体に新
しい取り組みや、仕組みの提案をして
いきます。関わる全ての人に恩返しを！

ここさいむらいろは

副管理者 田
たぐち

口 眞
しんじ

治さん
キャッチフレーズは「毎日を生き生き
と、ゲストもキャストも明るく楽しく過ご
そう」。具体的には①明るく笑顔で元気
な挨拶②「あなたの夢叶えます」継続
③ゲスト一人ひとりを知る努力をする。

ここさいむら小田原

管理者 古
ふるやま

山 恭
やすひで

秀さん
ゲストもキャストも事業所も、キラキラ輝
けるように、26 期で取り組み始めた良
いことを伸ばしていきます。お風呂、モ
バイル機器の活用、整理整頓など、で
きるところから積み上げていきます。

フォルテデイサービス

統括管理者 境
さかいざわ

澤 玲
れいこ

子さん
ゲストの皆様の笑顔と安心を大切にし、
キャストがやりがいを持ち、ともに輝ける
　　　温かいグループホームにしてい
　　　きます！

グループホーム
ここさいむら泉中央

管理者 坂
さかもと

本 茂
しげあき

明さん
26 期よりも強い土壌を作るため、キャ
スト皆の力を借りながら、ゆっくり丁寧に
土を耕します！その土から、大きく香り高
い立派な実をつけ、耕す過程は各自の
誇りと自信になるように尽力します！

グループホーム
ここさいむら小田原

管理者 伊
いとう

藤 麻
ま み こ

美子さん
介護現場に医療処置が必要なゲストが
増えている今、往診対応や急変時に必
要なマニュアルを作成し、各事業所へ
の勉強会を実施。ゲストが安心して生
活できる小田原拠点を目指します。

訪問看護ステーション
ここさいむら小田原

管理者 三
みうら

浦 礼
れいこ

子さん
多職種との連携を行い、稼働率・振替
率の向上、月 900 件の実稼働数を目
指します。また、ゲストが満足するサー
ビスの提供を目指し、研修会等でスキ
ルアップできる体制づくりを目指します。

訪問看護ステーション
Sora

管理者 山
やまだ

田 大
だい

さん

27 期は体制も変わり、開所から8 年
目に突入しました。キャスト全員で積み
上げてきた財産をさらに磨き、 ゲストと
ご家族のニーズ、時代に合わせた価値
観にアップデートして運営します。

小規模多機能
ここさいむら泉中央

統括管理者 坂
さかの

野 智
ともゆき

之さん
地域密着型サービスである青山拠点と
して、地域に根ざし、開かれた事業運
営を行っていきます！

小規模多機能
ここさいむら青山

管理者 千
ち ば

葉 裕
ゆうこ

子さん
特定事業所算定、一人あたりの支援費
を増やします。また、積み重ねてきた
信用を武器に、新規獲得。黒字を定着
させます。さらには、新人ケアマネを採
用し、知識の継承も目指します。

ここみ
ケアプランセンター
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率の向上
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ビスの提供を目指し
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③ゲスト一人ひとりを知る努力をする③ゲスト一人ひとりを知る努力をする
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葉
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自身の夢に向かって
踏み出せる事業所を目指します！

開所から8 年
キャスト全員で積み

ゲストとゲストと

ここさいむら泉中央ここさいむら泉中央

ビスの提供を目指し
ルアップできる体制づくりルアップできる体制づくり
ビスの提供を目指し

　　　温かいグループホーム　　　温かいグループホーム
　　　きます！

小規模多機能

Relation Gate Group

管理者 清
しみず

水 裕
ゆういち

一さん
岩沼から太白区へ拠点を広げ、 地域
の皆様に寄り添う訪
問マッサージで、安
心と笑顔を届けてい
きます。

ここみ
訪問マッサージ仙南

全事業所
管理者に
聞いた！ 　いよいよ始まった 27 期。 8 月 8 日には、グループ全体

地域地域
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